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Izvedbeni plan nastave (syllabus)

Sastavnica Odjel za informacijske znanosti E:gk;l(;i. 2022./2023.
Naziv kolegija Organizacija i poslovanje informacijskih ustanova ECTS 7
Naziv studija
Razina studija preddiplomski | O diplomski I O integrirani | O poslijediplomski
Godina studija 01 | X 2. | 0s. 0 4. 5.
Semestar X Z'lms}<1 oL OIL III. OIv. aov. O VI
O ljetni
Status kolegiia X obvezni O izborni O izborni kolegij koji se nudi Nastavnicke 0O DA
&Y kolegij kolegij studentima drugih odjela kompetencije X NE
Opterecenje 30 | P | | S | 30 | \' MrezZne stranice kolegija | X DA OO NE
Mjesto i vrijeme Cetvrtak 9-10.30 (P) i11-12.30 Jezik/jezici na kojima se izvodi .
. R - hrvatski
izvodenja nastave W) kolegij
Pocetak nastave 6.10.2022. ZavrSetak nastave | 26.1.2023.
Preduvjeti za upis PoloZen ispit iz kolegija Uvod u studij informacijskih znanosti
Nositelj kolegija Doc.dr.sc. Martina Dragija Ivanovi¢
E-mail | mdragija@unizd.hr Konzultacije | 118 / utorkom 12.00-14.00
Izvodac kolegija Dr.sc. Ante Gveri¢
E-mail ante gveric@dazd hr Konzultacije Nal.ion nastave i putem e-
maila
Suradnici na kolegiju Dr.sc. Alica Kolari¢, asistentica
E-mail Konzultacije 118 / Cetvrtkom 14.00-16.00,
akolaric2o@unizd.hr uz najavu i dogovor e-
mailom ili nakon nastave
Suradnici na kolegiju
E-mail Konzultacije |
. J seminari i Ly [J obrazovanje na OX terenska
. . X predavanja s X vjezbe -
Vrste izvodenja radionice daljinu nastava
nastave i i ijai
samost'alm ™ mult1rrvled1]a1 O laboratorij O mentorski rad O ostalo
zadaci mreZa

Ishodi ucenja kolegija

Nakon poloZenog ispita iz ovoga kolegija studenti ¢e biti sposobni:

. opisati temeljne pojmove iz teorije organizacije opéenito i teorije
organizacije neprofitih ustanova

e  razlikovati ciljeve profitnih i neprofitnih ustanova u informacijskome
sektoru

e  prepoznatii opisivati osnovne modele organizacije informacijskih
ustanova

e  prepoznati osnovne zadace informacijskih ustanova

e  prepoznati i koristiti metode i tehnike organizacije poslovanja u
informacijskim ustanovama

e  razlikovati pristupe i modele informacijskih ustanova ranije i pod
utjecajem informacijsko-telekomunikacijskih mreza i novih nacina
komuniciranja

e  prepoznati, navoditi i opisati osnovna nacela, kriterije i postupke pri
zastiti grade informacijskih ustanova

e  ovladati metodologijom timskog rada na rjeSavanju problemskih
situacija

Ishodi uenja na razini programa

(c) prepoznati temeljne termine i koncepte u podrucju informacijskih i
komunikacijskih znanosti

(d) razumjeti i tumaciti vaznost, ciljeve i zadace informacijskih ustanova u drustvu
(i) razumjeti i primijeniti temeljna nacela poslovanja informacijskih ustanova u
skladu s profesionalnim, etickim, pravnim i sigurnosnim nacelima i
odgovornostima

(m) primijeniti ste¢ena znanja i vjeStine u radu sa sustavima i korisnicima u
bastinskim ustanovama i nakladnistvu u okviru njihove obrazovne, kulturne i
drustvene uloge

(0) demonstrirati pismene i govorne komunikacijske vjestine u komunikaciji s
javnostima, korisnicima i pri posredovanju informacija u profesionalnoj zajednici

! Rijeti i pojmovni sklopovi u ovom obrascu koji imaju rodno zna¢enje odnose se na jednak nacin na muski i Zenski rod.
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Nacini pra¢enja
studenata

O priprema za . . O kontinuirana
prip X domace zadace

" O istraZivanje
nastavu evaluacija

X pohadanje nastave

O prakticni rad 0 eksperimentalni rad X izlaganje X projekt [J seminar

O kolokvij(i) [ pismeni ispit X usmeni ispit O ostalo:

Uvjeti pristupanja
ispitu

/to¢no navesti uvjete za pristupanje ispitu, npr. polozen kolokvij, odrzana prezentacija i sl./
/gdje je primjenjivo, navesti razlike za redovne i izvanredne studente/

Ispitni rokovi

X zimski ispitni rok O Jjetni ispitni rok jesenski ispitni rok

Termini ispitnih
rokova

Opis kolegija

Osnove teorija organizacije s posebnim osvrtom na organizaciju informacijskih ustanova.

e Osnovni razvojni pravci suradnje medu informacijskim ustanovama, s posebnim osvrtom na
ciljeve i oblike suradnje, prednosti i nedostatke pojedinih pristupa i modela.

e  Teorijska i prakticna iskustva u organizaciji velikih, srednjih i malih ustanova s posebnim
osvrtom na njihovu strukturu (organigrame), raspodjele zadaca, upravljanje i odnose s
javnoscu.

e  Razlike u organizaciji profitnih i neprofitnih ustanova u informacijskome sektoru.

Razlike u organizaciji informacijskih ustanova ranije i pod utjecajem informacijsko -
telekomunikacijskih mreza i novih nac¢ina komuniciranja.

e  Raznorodne definicije informacijskih sustava i mreZa (sa stajaliSta akademskog osoblja,
tehnickog osoblja, telekomunikacijskih mrezaisl.).

e Osnovni ekonomski ¢imbenici pri planiranju i odrzavanju informacijskih sustava te vodenju
informacijskih ustanova.

e  Nanastavi se obraduju osobitosti pojedinih vrsta knjiznica, arhiva i muzeja, njihove uloge u
drustvu, ciljevi i zadace. Studenti se upoznaju s organizacijom posebnih sluzbi i usluga za
posebne skupine korisnika.

e  Navjezbama studenti se upoznaju s osnovnim postupcima i metodama poslovanja u
informacijskim ustanovama.

Sadrzaj kolegija
(nastavne teme)

1. Upravljanje u neprofitnim ustanovama: spoznavanje okruzZenja i organizacije
2. Tehnologija u poslovanju informacijskih ustanova

3. Vaznost inovacija u poslovanju knjiznica

4. Poslovanje narodnih knjiZnica

5. Poslovanje $kolskih knjiznica

6. Organizacija knjiZni¢ne mreZe narodnih knjizna u RH
7. ObiljeZje poslovanja visokoskolskih knjiznica

8. Osnovni arhivisticki pojmovi

9. Organizacija rada arhivske ustanove

10. Poslovanje arhiva na primjeru arhiva u Hrvatskoj

11. Mati¢ne knjige u arhivima

12. ObiljeZja rada u specijalnim knjiZznicama

13. Zastita grade u knjiZznicama i arhivima

14. Poslovanje muzeja

15. Zadace nacionalnih knjiZznica

Obvezna literatura

1. Aparac-Jelusi¢, Tatjana. 2000. Funkcionalna analiza radnog procesa u svjetlu novih teorija o
planinarnju i upravljanju informacijskim ustanovama. U 4. seminar Arhivi, knjiZnice, muzeji :
Mogucénosti suradnje u okruzenju globalne informacijske infrastrukture. Uredile Willer Mirna i
Kati¢ Tinka. 22-24 studenog 2000. Rovinj. 37-48. Hrvatsko muzejsko drustvo.

2. Gaso, G., S. Faletar Tanackovi¢, M. Mi¢unovi¢. 2015. ,,Uloga suvremenih visokoskolskih
knjiZnica: istrazivanja o stavovima i iskustvima diplomskih studenata u drustvenim i
humanistickim znanostima*. Liberallium 8, br. 2, 81-108.

3. IFLA-ine smjernice za narodne knjiznice. / uredile Christine Koontz i Barbara Gubbin. 2.
hrvatsko izdanje. Zagreb : Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo, 2011. Str. 15-107.
drustvo, 2003. Str. 12-24; 39-51; 64-69.

5.  Krajina Sabolovi¢, Dijana. 2020. Narodne knjiZnice u tranziciji: socioloski aspekti. Koprivnica:
Meridijani izdavacka kuca. 17-21; 28- 55.

6. Lukaci¢, P. (2021). KnjiZnice i aplikacije za pametne telefone. Vjesnik bibliotekara Hrvatske,
64(2),383-398.

7. Lemi¢, Vlatka. 2016. Arhivi i arhivistika za suvremenog korisnika. Zagreb: Naklada Ljevak,
2016. Str. 15-53.
primjeru KnjiZnice Hrvatskog drzavnog arhiva“. Arhivski vjesnik 52, 171-181.

9. Mesié¢ Muharemi, N., Renié, Z., & Strija, J. (2021). Skolske knjiZnice u virtualnom svijetu.
Vjesnik bibliotekara Hrvatske, 64(1), 303-317.

10. Pavidié, J., N. Alfirovi¢ i Lj. Aleksi¢. 2006. Marketing i menadZment u kulturi i umjetnosti.
Zagreb: Masmedija. Str. 22-52,70-76,191-198.

11.  Prezentacije s predavanja

12. Vrana, Radovan. 2012. Razvoj infrastrukutre za podrsku e-istraZivanja i poloZaj knjiznica u toj
infrastrukturi.U 15. seminar Arhivi, knjiZnice i muzeji: mogucnosti suradnje u okruZenju
globalne informacijske infrastrukture. Uredili Hasenay Damir i Krtali¢ Maja. 23-25 studenog
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13. ,,Nacionalna i sveucili$na knjiznica: temeljne djelatnosti*. Nacionalna i sveucili$na knjiznica u
Zagrebu. Objavljeno sijeCanj 23., 2012. URL: http://www.nsk.hr/temeljne -djelatnosti/

Dodatna literatura

e  Brabazon, Tara. 2014. ,, The disintermediated librarian and a reintermediated future. The
Australian Library Journal 63, br. 3: 191-205.

e  Manu, T. R, A. A. Shashikumara, and Panna Chaudhary Viral Asjola. 2018. ""Core Competencies
for 21st Century Library and Information Science Professionals." URL:

https://www.researchgate.net/profile/Manu-T-R-
2/publication/348871436_ Core_ Competencies_for 21st Century_Library _and_ Informatio
n_Science_ Professionals/links/6013f9ae299bfib33e3157ae/Core-Competencies-for-21st-

Century-Library-and-Information-Science-Professionals.pdf
e  Simpson, Bill. 2007. ,,Partnerstvo i suradnja: zajednickim radom do dodane vrijednosti“. U

Partnerstva u specijalnim i visokoskolskim knjiznicama: Zbornik za skup: 7. dani specijalnih i
visokoskolskih knjiznica. Pila$, Irena i Alisa Martek. 21. i 22. travnja 2005. Opatija. 9-13.
Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo.

e  Tomljanovi¢, Senka. 2007. ,,Sveu¢iliSna knjiZnica kao partner u znanstveno -obrazovnom radu
- kako poceti?“. Partnerstva u specijalnim i visoko$kolskim knjiZznicama: Zbornik za skup: 7.
dani specijalnih i visokoskolskih knjiznica. Pila$, Irena i Alisa Martek. 21. i 22. travnja 2005.
Opatija. 55-63. Hrvatsko knjiznicarsko drustvo.

Mrezni izvori

e  Eticki kodeks Hrvatskog knjiznicarskog drustva. URL:
https://www.hkdrustvo.hr/hr/eticki_kodeks/

e  Eticki kodeks arhivista. URL: https://www.had-info.hr/opca-nacela/eticki-kodeks-arhivista

e  ICOM Hrvatska. , Eticki kodeks za muzeje.“ URL: http://www.icom-

croatia.hr/wpcontent/uploads/2011/11/Eticki-kodeks-za-muzeje.pdf
. Zakon o arhivskom gradivu i arhivima.( NN 61/18, 98 /19) URL

. Narodne novine. 2019. '"Zakon o knjiznicama i knjiZzni¢noj djelatnosti." Pristupljeno: 5.
listopad 2021. https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019_02_1 6.htmla

. Zakon o muzejima. (NN 61/18, 98/19). URL: https://www.zakon.hr/z/302/Zakon-o-muzejima

e 1994., UNESCO manifest za narodne knjiznice*. Filozofski fakultet SveuciliSta u Zagrebu.
Pristupljeno 15. 10. 2020. URL:
http://dzs.ffzg. hr/text/UNESCOv_ manifest za_narodne_ knjiznice.htm

e  Narodne novine. n.d. "Standard za narodne knjiZnice." Pristupljeno: 5. listopad 2021.
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2021_09_103_1834.html

e  Narodne novine. n.d. "Standard za specijalne knjiznice." Pristupljeno: 5. listopad 2021.
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2021_09_103_1835.html

e  Narodne novine. n.d. "Standard za digitalne knjiZnice." Pristupljeno: 5. listopad 2021.
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2021_09_103_1836.html

e  IFLA.2016.IFLA-ine smjernice za $kolske knjiZnice. Zagreb: Hrvatsko knjiznic¢arsko drustvo.
Pristupljeno 5. listopada 2021. http://www.husk.hr/hdoc/Smjernice.pdf

e  IFLA.2019., UNESCO-v manifest za Skolske knjiznice“. Pristupljeno: 5. listopad 2021.
https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/school -libraries-resource-
centers/publications/school-library-manifesto-hr.pdf

e  IFLA.2014. “Lyon Declaration on Access to Information and Development”. IFLA. Pristupljeno:
5. listopad 2021. http://www.lyondeclaration.org/about/

Samo zavrs$ni ispit

.. X zavrs$ni O zavrs$ni O pismeni i usmeni O prakticni rad i
L7 S L pismeni ispit usmeni ispit zavrsni ispit zavr$ni ispit
ucenja (prema —~ - _
uputama AZVO) O samo O kolokvij / X K H seminarski O prakti¢ni

o . i $ni seminarski i $ni i oblici
kolokvij/zadade zadacg i zavrsni rad izavrsni rad X drugi oblici
ispit rad ispit
Nacin formiranja Istrazivacki rad (50 bodova); Zadaci na vjeZbama (50 bodova — potrebno je prikupiti minimalno 24 boda);
zavrsne ocjene (%) Usmeni ispit (100 bodova).
Ocjenjivanje kolokvija | ispod 120 nedovoljan (1)
i zavrSnog ispita (%) 120-134 dovoljan (2)
135-159 dobar (3)
160-179 vrlo dobar (4)
180-200 izvrstan (5)
Nacin pracenja studentska evaluacija nastave na razini Sveucilista
kvalitete O studentska evaluacija nastave na razini sastavnice
[ interna evaluacija nastave
tematske sjednice stru¢nih vijeca sastavnica o kvaliteti nastave i rezultatima studentske ankete
[ ostalo
Napomena / Sukladno ¢l. 6. Etickog kodeksa Odbora za etiku u znanosti i visokom obrazovanju, ,,od studenta se ocekuje
Ostalo da posteno i eticno ispunjava svoje obveze, da mu je temeljni cilj akademska izvrsnost, da se ponasa

civilizirano, s poStovanjem i bez predrasuda“.

Prema Cl. 14. Etickog kodeksa SveuciliSta u Zadru, od studenata se ocekuje ,odgovorno i savjesno
ispunjavanje obveza. [...] DuZnost je studenata/studentica cuvati ugled i dostojanstvo svih ¢lanova/¢lanica
sveuciliSne zajednice i SveuciliSta u Zadru u cjelini, promovirati moralne i akademske vrijednosti i nacela.
[...]

Eticki je nedopusten svaki ¢in koji predstavlja povrjedu akademskog postenja. To ukljucuje, ali se ne
ogranicava samo na:



https://www.researchgate.net/profile/Manu-T-R-2/publication/348871436_Core_Competencies_for_21st_Century_Library_and_Information_Science_Professionals/links/6013f9ae299bf1b33e3157ae/Core-Competencies-for-21st-Century-Library-and-Information-Science-Professionals.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Manu-T-R-2/publication/348871436_Core_Competencies_for_21st_Century_Library_and_Information_Science_Professionals/links/6013f9ae299bf1b33e3157ae/Core-Competencies-for-21st-Century-Library-and-Information-Science-Professionals.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Manu-T-R-2/publication/348871436_Core_Competencies_for_21st_Century_Library_and_Information_Science_Professionals/links/6013f9ae299bf1b33e3157ae/Core-Competencies-for-21st-Century-Library-and-Information-Science-Professionals.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Manu-T-R-2/publication/348871436_Core_Competencies_for_21st_Century_Library_and_Information_Science_Professionals/links/6013f9ae299bf1b33e3157ae/Core-Competencies-for-21st-Century-Library-and-Information-Science-Professionals.pdf
https://www.hkdrustvo.hr/hr/eticki_kodeks/
https://www.had-info.hr/opca-nacela/eticki-kodeks-arhivista
http://www.icom-croatia.hr/wpcontent/uploads/2011/11/Eticki-kodeks-za-muzeje.pdf
http://www.icom-croatia.hr/wpcontent/uploads/2011/11/Eticki-kodeks-za-muzeje.pdf
https://www.zakon.hr/z/373/Zakon-o-arhivskom-gradivu-i-arhivima
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019_02_17_356.htmla
https://www.zakon.hr/z/302/Zakon-o-muzejima
http://dzs.ffzg.hr/text/UNESCOv_manifest_za_narodne_knjiznice.htm
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2021_09_103_1834.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2021_09_103_1835.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2021_09_103_1836.html
http://www.husk.hr/hdoc/Smjernice.pdf
https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/school-libraries-resource-centers/publications/school-library-manifesto-hr.pdf
https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/school-libraries-resource-centers/publications/school-library-manifesto-hr.pdf
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- razne oblike prijevare kao $to su uporaba ili posjedovanje knjiga, biljezZaka, podataka, elektronickih
naprava ili drugih pomagala za vrijeme ispita, osim u slucajevima kada je to izrijekom dopusteno;

- razne oblike krivotvorenja kao Sto su uporaba ili posjedovanje neautorizirana materijala tijekom ispita;
lazno predstavljanje i nazocnost ispitima u ime drugih studenata; laZiranje dokumenata u vezi sa
studijima; falsificiranje potpisa i ocjena; krivotvorenje rezultata ispita“.

Svi oblici neeti¢nog ponasanja rezultirat ¢e negativnom ocjenom u kolegiju bez moguénosti nadoknade ili

popravka. U slucaju tezih povreda primjenjuje se Pravilnik o stegovnoj odgovornosti studenata/studentica

SveuciliSta u Zadru.

U elektronskoj komunikaciji bit ¢e odgovarano samo na poruke koje dolaze s poznatih adresa s imenom i
prezimenom, te koje su napisane hrvatskim standardom i primjerenim akademskim stilom.

U kolegiju se koristi Merlin, sustav za e-ucenje, pa su studentima/cama potrebni AAI racuni. /izbrisati po
potrebi/



http://www.unizd.hr/Portals/0/doc/doc_pdf_dokumenti/pravilnici/pravilnik_o_stegovnoj_odgovornosti_studenata_20150917.pdf
http://www.unizd.hr/Portals/0/doc/doc_pdf_dokumenti/pravilnici/pravilnik_o_stegovnoj_odgovornosti_studenata_20150917.pdf

